
距離不再是問題
一鍵預約中榮頂尖醫療團隊
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什麼是遠距醫療？

視訊診療
透過網路視訊與醫師
面對面溝通，就像親
臨醫院㇐般。

居家看診
在自己舒適的家中
接受專業醫療諮詢
，不必舟車勞頓。

遠距生理監測
量測數據後可以讓
臺中榮總遠距醫療
中心即時接受生理
狀況，異常時給予
指導。
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臺中榮民總醫院遠距醫療中心特色
專業醫療團隊

臺中榮總資深醫師親自提供診療服務，
確保醫療品質與實體門診㇐致。

隱私安全保障

• 視訊系統進行加密
• 嚴格遵守醫療隱私規範
• 保護您的個人資料安全

多元遠距醫療服務

• 視訊門診

• 遠距會診

• 遠距生理監測

• 24小時護理師線上服務
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跨境遠距醫療 -距離很遠是問題嗎

中心協助病人預約醫師進行線上視訊諮詢，醫師詳細說明相關注意事項，
並依病況協助安排下次回診與檢查時間，讓病人與家屬充分了解後續流程，
安心就醫。

個案在泰國遊玩，但臨時發現有血尿，到泰國醫院檢查做很多檢查後，
仍無法得到即時的資訊…

透過通訊軟體，聯絡臺中榮民總醫院 遠距醫療中心，
希望諮詢之前看診的腎臟科醫師。
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國外旅遊



跨境遠距醫療 -距離很遠是問題嗎
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國外生活

陳小姐，28 歲，因卵巢囊腫需定期追蹤。
面對國外環境適應與工作壓力，曾出現不正常出血，讓她感到不安。

透過通訊軟體，聯絡臺中榮民總醫院 遠距醫療中心。
透過與婦產科醫師的視訊門診，民眾將當地檢查影像提供給台灣醫師評估，
獲得病況說明建議。

護理師提供後續的關懷指導，協助了解症狀觀察與日常照護重點。
減少回診舟車勞頓，也讓陳小姐在異地能更安心地持續追蹤。



跨境遠距醫療 -距離很遠是問題嗎
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健檢後追蹤

114/12/8 在台灣完成健檢後出國工作。
國外收到檢查結果顯示雙側卵巢腫瘤，內心十分不安。

透過遠距醫療中心申請視訊門診。
2/5 與婦產科醫師進行視訊諮詢，討論檢查報告與影像；經醫師評估後，
建議進㇐步處置，並協助規劃後續治療方向。

在醫師與護理師團隊的關懷與衛教下，預先安排 3/4 的手術時程。
也安排 3/3 進行手術前檢查，即可銜接門診與必要檢查，不必來回奔波。
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澳洲2例

中國2例

臺灣6例

菲律賓3例

美國8例
英國1例 荷蘭2例

本國籍視訊

加拿大2例

越南1例

泰國1例

柬埔寨1例皮膚科
胸腔內科
過敏免疫風濕科
心臟內科
耳鼻喉頭頸部
泌尿醫學部

家庭醫學
胸腔外科
復健醫學部
腎臟科
傳統醫學部…

神經內科
婦女醫學部
新陳代謝
肝膽胃腸科
小兒科
乳房外科

視訊科別



視訊門診的好處 -為您省時省力

節省寶貴時間
免去交通往返時間，減少候診等待，讓您的時間更有效率。

降低感染風險
避免醫院人潮擁擠，特別適合免疫力較弱或行動不便的病人。

彈性預約時段
提供更多元的看診時間安排，方便您在工作或生活之餘就醫。
也可以嘗試媒合想看的醫師
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如何預約視訊門診 -簡單易上手

加入好友
掃描QR碼或搜尋官方帳號ID：@thc.vghtc

即時回應
24小時專人線上醫療諮詢，透過醫療需求詢問，
台灣時間工作日 8 am-5 pm可協助預約視訊。

線上看診
預約時間前10分鐘，透過視訊連結進入視窗等候醫師連線。
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海外也能看台灣醫師？遠距視訊門診完整流程㇐次看｜臺中榮總
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跨越距離的醫護守護 讓愛隨時都在



臺中榮民總醫院遠距醫療中心 -守護您的健康，就在您身邊

24小時
線上諮詢

隨時諮詢醫療衛教需求

30+
專科選擇

有醫療諮詢需求，協助媒合醫師

100%
隱私保障

嚴格遵守醫療法規，保護您的個人資料安全

邀請您體驗臺中榮總遠距醫療的便利與專業。守護健康，從此不受距離限制。
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遠距醫療新模式：多專科與跨領域的遠距平台

• 24H即時遠距醫療服務
• 醫院營運資訊系統整合
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遠距醫療界的 7-11 
即時戰情中心



• We can help !!
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臺中榮總遠距醫療中心
行政團隊
醫護團隊

We Can Help !!
Thanks for your attention !!


